Dashboard C Consult

Live-Transparenz fur lhre SHCware

Transparenz ist kein Projekt, sondern ein Zustand.
Mit dem OptiDashboard erreichen Sie diese noch heute.

Viele BI-Systeme zeigen Ihnen heute nur prazise, was gestern passiert ist. Das OC-Dashboard andert
das: Es bringt die operative Steuerung direkt dorthin, wo lhre Prozesse laufen - live, interaktiv und
tief integriert in lhre SHCware.

Echtzeit statt Rickspiegel
Arbeiten Sie mit Live-Daten direkt aus der Oracle-Datenbank fur sofortige Transparenz in
Logistik, Vertrieb und IT.

Zero-Server-Footprint
Wir nutzen vorhandene Ressourcen (SHCware-Modul DATAEXPORT & Hilfe-Webserver). Keine
neuen Server, keine zusatzliche Softwareinstallation.

Interaktive Workflows
Kritische Ereignisse kbnnen Uber den ,Gesehen“-Button direkt im Browser quittiert werden,
was den Status in der Datenbank sofort aktualisiert.

Maximale Sicherheit
Ein 4-stufiges Sicherheitsmodell mit ticketbasiertem Login und automatischer Rechteprufung
schutzt Ihre sensiblen Daten.

Das faire Partnermodell Kontakt
Framework-Basis: Opti-Consult GmbH
Fach-Module (je Modul): In der Almel 5 _
67434 Neustadt an der Weinstral3e
Modul-Bundle:
Telefon
VIP-Service: Unsere Kunden erhalten fur Leistungen E-Mail
im direkten Zusammenhang mit dem OC-Dashboard Web

in den ersten sechs Monaten einen Nachlass von 20%
auf unsere jeweils gultige Honorarliste.
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OptiDashboard (opticonsul

Live-Transparenz far Ihre SHCware

Echtzeit-Transparenz in Logistik, Vertrieb und IT —
vollstandig in SHCware integriert, ohne neuen Server.

Logistik - Lager & Versand immer im Griff

lhr Nutzen Uberwachte Kennzahlen

- Engpasse fruh erkennen » Offene Wareneingange & Lagerdifferenzen

- Liefertermintreue steigern » Artikel ohne Lagerort / negativem Bestand

- manuelle Eingriffe reduzieren » Kundenruckstand trotz vorhandenem Bestand

» Nicht kommissionierte / bereitgestellte Lieferungen
» Terminlieferungen & Komplettlieferungen (offen)
» Offene Versandvorgange & Ladelisten

lhr Nutzen Uberwachte Kennzahlen

- Auftragsruckstande vermeiden » Offene Status 1- & Status 2-Auftrage
- Fakturaverzégerungen stoppen » Geparkte Auftrage

- Kundenzufriedenheit sichern » Eingliederungsfehler (SHCG623P)

» Online-Auftrage ohne Liefer-/Riuckstandsmenge
» Fallige Abrufe
» Nicht fakturierte Lieferungen

lhr Nutzen Uberwachte Kennzahlen

- Stérungen erkennen bevor sie eskalieren » E-Mail- & E-Rechnungsversand (Fehler/ausstehend)
- IT entlasten » Fehlerhafte & wartende Druckjobs

- Ausfallzeiten minimieren » EDI-Prozesse & Archivierung

» Invalide DB-Objekte & fehlerhafte DB-Jobs
» Datenbank-Locks (blockierende Prozesse)
» UGL-Pfad fehlt / fehlerhaft

Nachster Schritt: Wir prifen gemeinsam, welche Module fur Ihre Organisation relevant sind

und wie sich das OC-Dashboard nahtlos in Ihre bestehende SHCware-Umgebung integrieren
|asst.
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