
OptiService & Monitoring
Stabilität in Zeiten des Wandels

OptiService

Proaktive Unterstützung mit 
schnellen Reaktionszeiten und 
praxisnahem Know-how.

• Kontinuierliche Betreuung 
Ihrer SHCware-Umgebung

• Spürbare Entlastung Ihres IT-
Teams 

• Planbare und transparente 
Kosten

Monitoring

Automatisiertes Frühwarn-
system erkennt Auffälligkeiten, 
bevor sie kritisch werden. Sie 
behalten jederzeit die volle 
Transparenz über alle Tickets 
und Statusmeldungen. 

• Früherkennung von Fehlern 
und Schnittstellenstörungen

• Transparente Darstellung 
über unser Ticketsystem

• Maximale Systemstabilität 
und Sicherheit

Ihr Vorteil:
Stabilität im Betrieb, damit Sie sich auf Ihr 

Kerngeschäft konzentrieren können.

Warum OptiConsult?

20+ Jahre 
Erfahrung
im technischen 
Großhandel

Ganzheitliche 
Betrachtung
Organisation 
Prozesse, Technik

Persönlicher 
Ansprechpartner
Immer für Sie da

Kontakt

Sven Schüle
E-Mail: Sven.Schuele@opti-consult.de
Tel.: +49 176/84347498
www.opti-consult.de

Jetzt für unseren Newsletter 
anmelden – einfach QR-Code 
scannen
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